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PUONG CUA SINH VIEN SU PHAM
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Tom tat: Nhu cau boi dudng ki ndng tham van tam |i hoc dwong cua sinh vién sw pham 1a nhitng
doi hi cua sinh vién vé viéc bo sung kién thize, ki ndang dé nang cao trinh do trong tham van tam Ii hoc
drong, gidp ho mé mang hodc nang cdp hé thang tri thize, ki nang ki xao, chuyén mon nghiép vu vé
tham van tam |i hoc dwong. Bai viét dé cdp co sé i lugn vé nhu cau boi duong ki nang TVILHP ciia
sinh vién qua ngi dung: khai niém nhu cau, béi duéng, ki nang; khdi niém nhu cau béi dudng ki nang
TVTLHP va cdc biéu hién ciia né, ... lam co sé cho viéc nghién citu van dé nay trong thec tién.

Tir khoa: nhu cau, boi dudng, ki ndang, tham van, nhu cau boi dwéng ki ning tham van tam Ii hoc

dwong, sinh vién sw pham.

1. PAT VAN PE

X& hoi ngay cang phat trién theo xu hudng
ma& cua va hoi nhap. Tuy nhién, mat trai cua xu
hudng nay 1a anh huéng dén tam i va hé thong
gia tri cua nhiéu tang lép, dic biét 1a hoc sinh —
mot lra tudi bién dong vé nhiéu mat, tri thuc,
kinh nghiém séng va ki nang (g pho vai nhiing
tac dong tr bén ngoai chua cao. Chinh vi vay,
rat nhiéu hoc sinh gap kho khan trong viéc dinh
huéng gia tri séng, trong viéc lya chon nghé
nghiép va tng xu dap (g yéu cau, ki vong cua
gia dinh, nha truong va xa hoi. Mot b phan
khong nho trong gidi do da roi vao trang thai bi
don nén, cang thang, lo au, rdi loan tam I, tham
chi ¢6 nhiing tré da di dén ty tr vi khong tim ra
16i thoat cho ban than.

Theo thong tu s6 31/2017/TT-BGDT, ngay
18 thang 12 nidm 2017, Thong tu “Hudéng dan
thuc hién cong tac tu van tam 1i cho hoc sinh
trong truong pho thong” c6 qui dinh: Nha
truong ¢d T6 Tu van, hd trg hoc sinh va b tri
can b, gido vién kiém nhiém dé thuc hién cong
tac tu van tdm i cho hoc sinh. Thanh phan Té
Tu van, hd trg hoc sinh gdm: Dai dién lanh dao
nha treong 1am T6 trudng; thanh vién 1a can b,
gi4o vién kiém nhiém cong tac tu van tam Ii,
nhan vién y té truong hoc, can b, giéo vién phu
trach cong tac Poan, Doi, dai dién cha me hoc
sinh va mét sé hoc sinh 1a can bo 16p, can bo
Doan, Dgi [1]. Nhu vay, theo Thong tu hudng
dan ciia Bo Gido dyc va Pao tao, mdi nha truong
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phd thong déu c¢6 Té Tu van tam i hoc sinh va
thanh phan 14 tit ca cac can bo, giéo vién, cong
nhan vién, mdt s6 phu huynh va hoc sinh trong
truong.

Sinh vién su pham s& la nhirng giao vién
tuong lai. Ho ngoai cong tac giang day & cac cap
hoc khac nhau, con Iam cong tac cha nhiém I6p.
Hién nay, ¢ nha trudng phd thong, mic du da
duoc Bo Gi4o duc va Pao tao trién khai cong tac
tham van, tu van cho hoc sinh cac cip, nhung
gido vién chuyén biét 1am linh vuc nay hau nhu
chua c6, giao vién chu nhiém, giao vién giang
day cac moén hoc, lanh dao nha truong, cac luc
luong xa hoi khac tham gia kiém nhiém thuc
hién nhiém vu nay. Ban than mai sinh vién phai
nam bit duoc chu truong ciia Nha nudc dé hoc
tap, rén luyén ngay tir khi con ngdi trén ghé nha
truong, c6 nhu vay, sau khi ra truong méi dam
nhan dugc nhitng cong viéc dugc giao, dap ng
nhu cau cua x& hoi. Chinh vi vay, viéc nghién
ctiru nhu cau bdi dudng ki nang tham van tam I
hoc dudng cua sinh vién su pham khi con ngoi
trén ghé nha truong 1a can thiét nham nam bat
duoc nhu cau cua sinh vién vé ki ning nay &
muc d6 nao? Pa dap tmg dwoc yéu cau cua Bo
Gido duc va Pao tao dé ra hay chua? Nhirng biéu
hién ctia nhu cau nay 1a gi va c6 nhiing yéu té
nao anh huéng dén nhu cau boi dudng ki ning
tham van tdm i hoc duong cua sinh vién?



Bai bao dé cap dén co so I luan vé nhu cau
boi dudng ki nang TVTLHD cua sinh vién su
pham.

2. NOI DU,NG
2.1. Mgt so khai niém
2.1.1. Nhu cdu

Trong céc tai liéu tm Ii hoc c6 thé tim thiy
nhiéu dinh nghia khac nhau vé nhu ciu; mdi tac
gia khac nhau dua trén céac céach tiép can khéc
nhau lai c6 dinh nghia khac nhau vé nhu cau.
Tuy nhién, qua cac tai liéu, ching toi tong hop
thanh cac hudng nghién cuu chinh sau:

- Nhu cau la sy xac dinh ddi twong cua moi
truong bén ngoai, nd can thiét d6i véi hoat dong
sdng cua con ngudi.

Theo tadc gia Bang Xuén Hoai [6,tr60]:
“Ngudn géc cua tinh tich cuc hoat dong cua cé
nhan 1a nhitng nhu cau. Nhu cau 1 su doi hoi tat
yéu do con ngudi cam thay duoc thoa man dé
ton tai va phat trién”.

Téc gia Nguyén Quang Uan c6 quan nién vé
nhu ciu ciing twong tu nhu quan niém cua tac
gia Dang Xuan Hoai: “Nhu cau 1a sy doi hoi tat
yéu ma con ngudi thdy can duoc thoa man dé
t6n tai va phat trién” [8,tr204].

Céc nha sang lap ra chu nghia Mac — Lénin
day rang: nhu cau I1a nhitng doi hoi khach quan
cia mdi con ngudi trong nhitng didu kién nhat
dinh dam bao cho su song va su phét trién cua
con nguoi [3,tr192].

- Nhu cau nhu 1a trang thai tdm 1i phan &nh
sy khong day du, thiéu hut mot cai gi do.

Trong tir dién cia Vii Diing: “Nhu cau la
trang thai cua ca nhan, xuat phat tir chd nhan
thdy can co nhitng d6i twong can thiét cho su ton
tai va phat trién ctia minh va dé 1a ngudn géc
tinh tich cuc cta ca nhan” [4,tr190].

- Nhu cau nhu 1a thudc tinh chu yéu cua nhan
cach, n6 xac dinh mdi quan hé ctia nhan cach voi
thé giGi.

Theo tac gia Pham Minh Hac “Nhu cau la
mot thudc tinh caa nhan céch, biéu thi méi quan
hé tich cuc cta c4 nhan ddi véi hoan canh, 1a
nhitng doi hoi ma ca nhan thiy can phai duoc
thoa mén trong diéu kién nhét dinh dé c6 thé ton
tai va phét trién” [5].
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Theo tac gia L& Thi Bing [2] “Nhu cau la su
biéu hién méi quan hé tich cuc cua con nguoi
dbi véi hoan canh, 1 sy doi hoi tat yéu ma con
ngudi thiy can duoc thoa man dé ton tai va phat
trién”.

Ban vé nhu ciu, mdi tac gia co dinh nghia
riéng, theo chling tdi cd thé dinh nghia khai quat
vé nhu cau nhu sau: Nhu cau la sy doi hoi tat
yéu ma con ngudi thdy can duoc thoa man dé
ton tai va phat trién, 1a sy biéu hién mébi quan hé
qua lai gitra con ngudi voi nhimg diéu kién cu
thé, ludn bién doi cua doi séng.

2.1.2. Boi dwong

Theo Tir dién Tiéng Viét: Boi dudng la lam
cho ai d6 giodi hon va tét hon, 1a tai dao tao hay
dao tao lai.

Ngoai ra, bdi dudng I thé hién mot qué trinh
trai qua viéc dao tao, gi4o duc nham nang cao
duoc nhiing kién thirc méi cho nhiing cong nhan
vién duoc gitt chiic vu hay dang thuc thi cong
tac ctia mot bac, ngach nao d6 nhit dinh dé cé
thé sat hach va dat yéu cau. Va ldc nay, cong
nhan vién nao hoan thanh khda hoc bdi dudng
s& nhan duogc ching chi ¢é minh chung ciing
nhu ghi nhan két qua do.

O mot khia canh khéc, boi dudng con duoc
hiéu 1a qué trinh ma mot ai d6 s& cap nhat kién
thirc cing voi cac ki nidng dé nang cao nghé
nghiép. Va qua trinh nay chi dugc thyc hién khi
¢4 nhan d6 hoac to chic ¢d nhu cau nham dap
g nhu ciu cua thi truong lao dong.

Theo quy dinh tai khoan 2 diéu 3 Quy ché dao
tao, bdi dudng cong chirc, vién chic Bo Tu phép
ban hanh kém theo Quyét dinh 273/QD-BTP
nam 2018 thi: B6i dudng la hoat dong trang bi,
cap nhat, nang cao kién thirc, ki ning lam viéc.

Theo quan niém cua t6 chicc Unesco: BOi
dudng véi y nghia nang cao nghé nghiép. Qua
trinh nay chi dién ra khi ca nhan va té chic co
nhu cu nang cao.

Theo tac gia Nguyén Minh Puong: Bi
dudng c6 thé coi 1a mot qué trinh cap nhat kién
thire va ki nang con thiéu hodc da lac hau trong
mot cip hoc, bac hoc va thudng xuyén duoc Xac
dinh bang mat ching chi.

Theo quan diém cua ching tdi, bdi dudng
thue chat 1a b sung kién thic, ki nang dé nang



cao trinh d¢ trong linh vuc chuyén mén nao do,
gitip con ngudi md mang hoic nang cap hé
thdng tri thirc, ki nang, ki xao, chuyén mon
nghiép vu c6 sin nham nang cao chét luong,
hiéu qua cbng viéc dang lam.

2.1.3. Ki nang

Ki ning 1a mot van dé dugc nhiéu nha tam |i
hoc, gi&o duc hoc trong va ngoai nudc quan tam.
O cac goc do khac nhau, cac tac gia co nhiing
guan niém khéac nhau vé ki ning, nhung tong két
lai cé hai loai ki nang nhu sau:

- Loai quan niém thu nhat: xem xét ki nang
nghiéng vé mat ki thuat cua hanh dong. Pai dién
cho quan niém nay la cac tac gia V.A.Cruchetxki,
V.V.Tsebuseva, A.V.Petrovxki,... A.V.Petrovxki
quan niém ring: ki ning 1a cach thirc hoat dong
dua trén co s& tri thirc va ki xao. Ki nang dugc
hinh thanh bang con duong luyén tap, ki ning
ta0 kha nang cho con nguoi thuc hién hanh
dong khéng chi trong nhitng diéu kién quen
thugc ma trong nhimg diéu kién da thay doi.
Xuét phat tir chd coi ki ning 1a mat ki thuat cua
hanh dong, cac tac gia ndy quan niém rang, khi
nam dugc ki ning hanh dong, hanh dong ding
cac yéu cau ki thuat cua no thi sé dat két qua.
Muén ndm duoc ki thuat hanh dong va thuc
hién dugc hanh dong theo ding ki thuat thi
phai cé qua trinh hoc tap va ren luyén. Nhu
vay, theo quan niém nay, ki nang la phuong
tién thyc hién hanh dong ma con ngudi da nim
virng, nguoi cd ki nang hoat dong nao do la
ngudi nam duoc c4c tri thic vé hoat dong d6
va thuc hién hanh dong theo dung yéu cau can
c6 cua nd ma khong can tinh dén két qua cua
hanh dong [6].

- Loai quan niém th hai: xem xét ki nang
nghiéng vé mit nang lyc cia con ngudi. Do 1a
guan niém cua cac tac gia: N.D.Levitov,
X.1.Kixengof, K.K.Platonov, Xavier Roegiers,
Kevin Barry, Ken King, Tran Qudc Thanh,
Nguyén Quang Uan.

Theo N.B.Levitov, ki nang la su thuc hién co
két qua mot tac dong nao d6 hay mot hanh dong
phtic tap hon, bang cach ap dung hay lra chon
nhitng céach thuc dang din, c6 chiéu cb dén
nhitng diéu kién nhat dinh. Ki ning c6 lién quan
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nhiéu dén thuc tién, dén viéc &p dung vao thuc
tién. Twong tu nhu vay, X.1.Kixengof cho rang,
ki nang la kha nang thyc hién cd hiéu qua hé
thdng hanh dong phi hop véi muc dich va diéu
kién thuc hién hé théng hanh dong nay. Theo
ong, ki ning bao gio ciing dién ra dudi su kiém
tra ctia y thirc nhiéu hay it. Ki nang doi hoi viéc
su dung nhitng kinh nghiém da thu dugc trudc
day va nhirng tri thirc nhat dinh nao do trong céac
hanh dong, thiéu nhitng diéu nay khdng thé c6
ki nang. K.K.Platonov con nhan manh dén tinh
linh hoat, mém déo cua ki ning. Theo 6ng,
nguoi ¢6 ki ning khong chi hanh dong cd két
qua trong mot hoan canh cu thé ma con phai dat
két qua twong ty trong nhing diéu kién khac [7].

Nhu vay, khac véi quan niém thir nhat, céc
tdc gia theo quan niém th hai, coi ki nang
khong chi don thuan 14 ki thuat hanh d6ng ma
né con 1a biéu hién cua ning luc, ki nang vira co
tinh 6n dinh, vira ¢6 tinh mém déo. Nheo c6 su
mém déo ma con ngudi o tinh séang tao hoat
dong trong thuc tién. O day céac tac gia cd chay
dén két qua cua hanh dong.

Theo chung t6i, vé thuc chat hai loai quan
diém trén khéng phu dinh nhau, su khac biét chi
& chd mo rong hay thu hep thanh phan cau tric
cua ki nang cling nhu nhitng dac tinh caa ching.
Mat khéc, theo ching t6i, ¢ con nguoi khi ki
nang cua mot hoat dong nao do, dac biét 1a hoat
ddng nghé nghiép bat dau hinh thanh, khi d6 can
xem xét ki nang & mat ki thuat caa cac thao tac
cua hanh dong hay hoat dong. Con khi ki nang
da hinh thanh 6n dinh, con nguoi biét sir dung
nG mot cach sang tao trong cac hoan canh khac
nhau, khi d6 ki nang dugc xem xét nhu mot nang
lyc, mot von quy cua con nguoi. Vi vay, néu
nghién ctiu su hinh thanh va phét trién ki ning
can quan tdm dén ca mat ki thuét ciing nhu két
gua cua thao tac, hanh dong hay hoat dong.

Tur phén tich c&c quan niém trén, chiing t6i di
dén két luan:

K1 nang la su van dung tri thirc, kinh nghiém
vao hoat dong hay hanh dong thuc tién trong
diéu kién cu thé dé thuc hién hanh dong hay hoat
dong cé két qua theo muc dich da dé ra.



Nguoi c6 ki nang hanh dong trong mét linh
vuc hoat dong duoc biéu hién nhiing dau hiéu
sau ddy: CO tri thirc vé& hanh dong; thuc hién
hanh dong ding voi cac yéu cau cua nd; hanh
dong dat két qua cao theo muc dich dé ra; c6 thé
thuc hién hanh dong c6 két qua trong nhiing diéu
kién thay doi.

2.1.4. Tham vén tam li

Tham van tdm Ii c6 tén tiéng anh la
Couselling, 1a mét hinh thtc trg gitp tam 1i phd
bién va cd lich sir 1au doi tai Chau Au (khoang
nhitng nam 40 cua thé ki XX). Tai Viét Nam,
khai niém tham van van con kha mai mé va it
duoc st dung, dai da sb nguoi Viét quen véi viéc
goi tham VAn 1 tu van tam Ii. Tuy nhién, vé co
ban tham van va tu van 1a hai hinh thic khéc
nhau tir vai tro dén céch thuc.

Tham tam Ii gitp kién tao mot mdi quan hé
gitra nha tham véan va than chu cia minh. D6 1a
mot qua trinh twong tic nham giup d& than cha
cai thién cudc séng bang cach khai thac nhan
thirc, thau hiéu nhitng suy nghi, cam xdc va hanh
vi cua ho, théng qua hé thdng chat cua trang web
hodc trd chuyén tryc tiép qua dién thoai ma
khéng can phai gap truc tiép.

Tham van tam 1i 14 qua trinh twong tac gitra
nha tham véan (nguoi co chuyén mén, ki ning,
c6 pham chat dao dtc nghé nghiép) va than chu
(ngudi gap van dé kho khin trong cudc séng ma
cu thé d6 1a van dé tam Ii can sy giup d&) thong
qua su trao di, chia sé than mat, chan tinh (dua
trén nguyén tic dao duc va mi quan hé mang
tinh nghé nghiép) gitp than chu hiéu va chap
nhan thuc té cua minh, tu tim thay tiém ning cta
ban than dé giai quyét van dé cua chinh minh.

Theo ching tdi, ban chat cua hoat dong tham
van tam i 12 mot tién trinh kéo dai c6 mé dau,
dién bién va két thdc. Tién trinh 4y khong chi
don gian 1a mot hay hai budi gap mat, 1am viéc.
D6 ciing khong phai don thuan chi ¢ trong
khoang thoi gian va khéng gian than chu va nha
tham van gap g& ma nd la ca mot qué trinh ¢6 su
tac dong tir ca hai phia nham tao nén su thay doi
va phat trién cua chinh than cha. Tham van tam
li 1a qué trinh twong tac gitra nha tham van va
than chu ho tu tim thay tiém ning cua ban than
dé giai quyét van dé cua chinh minh. Néu nhu
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trude ddy than chi cam thiy bé tic véi nhiing
suy nghi tiéu cuc va khdng thé tim ra 16i thoét,
tham van tam 1i s& gidp cho than cha nhan thay
dugc 16 hon van d& ma minh dang gap phai, mac
du trudce kia ho khdng thé nao tu minh nhan thay
dugc. Tur do, than chi ¢6 thé nhin thau van dé
cta ban than dé co thé tu dua ra sy lua chon va
quyét dinh duéi su hd trg va dinh huéng cia nha
tham van.

2.1.5. Ki ndng tham vén ciia nha tham van tam
li hoc dwong

Tham van tam i hoc dwong 14 hoat dong trg
gilp tat ca cac hoc sinh nang cao ning luc ty giai
quyét nhitng kho khan, vuéng méc trong hoc
tap, quan hé xa hoi, dinh huéng nghé nghiép;
phét hién sém va phat trién cac chuong trinh
phong ngua, can thi¢p thich hgp trong nha
truong. Nhiém vu chu yéu caa cac nha tham van
tam 1i hoc duong 1a: danh gia nhu cau stc khoe
tam than caa hoc sinh; phong ngira, hd tro hoc
sinh, gido vién, cha me hoc sinh giai quyét cac
van dé vuéng mac trong doi séng tam Ii caa hoc
sinh; nghién ctu va phat trién chuong trinh hd
trg, can thiép cho hoc sinh.

Chung tdi quan niém, ki ning tham van cua
nha tham van tdm 1i hoc duong 1a sy van dung
kinh nghiém, tri thic chuyén mon cua nha tham
van vao tro gidp hoc sinh nang cao ning lyc tu
giai quyét nhitng kho khin, vuéng mic trong
hoc tap, quan hé x& hoi, dinh hudng nghé
nghiép; phat hién som va phét trién cac chuong
trinh phong ngtra, can thiép thich hop trong nha
truong. Trong do, chiing t6i nhan manh & nhitng
diém sau:

- Ki nang tham van cua nha tham van tam i
hoc duong duoc xay dung trén nén tang kinh
nghiém, tri thirc chuyén mén caa nha tham van.
D6 1a kinh nghiém xa hoi, kinh nghiém nghé
nghiép; 1a nhiing hiéu biét can ban vé tham van
tam 1i, tham van hoc duong, tam Ii lta tudi hoc
sinh.

- Ki nang tham van cua nha tham van tam i
hoc duong hudng toi viéc thuc hién nhitng
nhiém vu ctia tham van hoc duong, d6 la trg gitp
hoc sinh nang cao ning luc tu giai quyét nhitng
kho khin, vudng mic trong hoc tap, quan hé xa
hoi, dinh hudng nghé nghiép, phat hién sém va



phét trién cac chwong trinh phong ngira, can
thiép thich hop trong nha truong.

2.2. Nhu ciu bdi dwong Ki niing tham van tam
li hoc dwong cua sinh vién sw pham

2.2.1. Khai quét vé sinh vién sw pham

Sinh vién su pham duoc hiéu Ia nhitng ngudi
dang theo hoc & cac truong Cao ding va Dai hoc
su pham. Ho la nhitng nguoi hoc tap, rén luyén
vé chuyé&n mén nghiép vu su pham dé tro thanh
nguoi gido vién tuong lai. Sinh vién su pham s€
la nhitng ngudi ma trong tuong lai, bang chinh
nhan céch cua minh s& gop phan dao tao thé hé
tré thanh 16p nguoi ké tuc sy nghiép xay dung
va bao vé T6 quéc.

Sinh vién sur pham c0 tat ca nhimg dac diém
nhén cach chung cua gidi sinh vién nhu: c6 kha
nang 1ap ké hoach va thyc hién hanh dong mot
cach doc 1ap, c6 su bién ddi manh mé vé dong
co, vé thang gia tri x4 hoi co lién quan dén nghé
nghiép, xac dinh con duong song tich cyc, bit
dau thé nghiém ban than trong moi linh vuc
cudc, ty y thic phat trién manh mé va thé gioi
quan da duoc hinh thanh rd rét va tiép tuc phat
trién.

Dé cap dén sinh vién ciia nganh su pham, céc
chuyén gia cho ring, cong tac dao tao sinh vién
su pham can phai dugc hét sic chil ¥ vu tién
trong thoi ki mai nay vi ho 1a nhitng nguoi thay
trong tuong lai, la ngudi ¢ vai tro quan trong
dbi véi chat luong giéo duc. Ho phai dugc dao
tao t6t dé sau nay khi tré thanh giéo vién ho méi
c6 kha nang dong vién duogc hoc sinh hoc tap
theo cach hop tac, khuyén khich dugc tinh doc
lap tu duy ciing nhu phat trién dugc kha nang tur
danh gia & hoc sinh. So vaéi trude day, gido duc
hién nay c6 su bién d6i quan trong, d6 1a ngudi
gido vién gitp hoc sinh xay dung kién thic cua
minh trén co sé khudn khé riéng caa cac em va
giup cac em lam chu tri thirc, nang cao tri thuec.
Pay 1a cach tiép can “tao dung”. Vi vay, sinh
vién su pham truéc hét phai hoc tap va 1am cha
duoc phuong phap nay dé khi trg thanh gido
vién thuc sy, ho sé giang day va ho tro hoc sinh
hoc tap tot nham dap Gng nhiing thay ddi cua
thoi dai cling nhu nhimg doi méi trong nghé
nghiép caa minh.
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2.2.2. Khai nigm nhu cau béi dwong ki ning
tham van tam |i hgoc dwong ciia sinh vién sw
pham

Trén co s¢ phén tich cac khai niém lién quan,
khéi niém nhu cau boi dudng ki nang tham van
tam li hoc duong cua sinh vién su pham dugc
chung t6i khai quat nhu sau: Nhu cau bdi dudng
ki ndng tham van tdm Ii hoc dudng cua sinh vién
su pham la nhitng doi hoi caa sinh vién vé viéc
bd sung kién thire, ki nang dé nang cao trinh do
trong tham van tam Ii hoc duodng, gitp ho mo
mang hoac nang cip hé théng tri thic, ki ning
ki x40, chuy&n mon nghiép vu vé tham van tam
li hoc duong. Tur d6, ho c6 kha nang gitp hoc
sinh nang cao nang luc tu giai quyét nhitng kho
khan, vuéng méc trong hoc tap, quan hé xa hoi,
dinh hudéng nghé nghiép; phat hién som va phat
trién cac chwong trinh phong ngira, can thiép
thich hop trong nha truong.

Khai niém trén cho thay:

- Nhu cau bdi dudng ki nang tham van tam Ii
hoc duong cua sinh vién su pham duoc xay dung
trén nén tang tri thirc vé dac diém tam sinh Ii lira
tudi hoc sinh, phu huynh, ... va cac ki nang: ki
ning lang nghe, ki nang thau hiéu, ki niang phdi
hop cac luc lwong giao duc,...

- Nhu cau boi dudng ki nang tham van tam Ii
hoc duong cua sinh vién su pham huéng toi viéc
van dung tri thac vao viéc thuc hién nhiing
nhiém vu cua tham van hoc dudng, d6 1a tro gilp
hoc sinh nang cao ning luc tu giai quyét nhitng
kho khin, vudng mic trong hoc tap, quan hé xa
hoi, dinh huéng nghé nghiép, phat hién som va
phét trién cac chwong trinh phong ngira, can
thiép thich hop trong nha truong.

2.2.3. Biéu hign ciia nhu cdu boi dwing ki
néng tham van tam |i hoc dwong cia sinh vién
sw pham

Xuat phét tir khai niém nhu ciu bdi dudng ki
ning tham van tam Ii hoc duong cua sinh vién
su pham trén, ching toi néu 1én céac biéu hién co
ban sau:

- Biéu hién vé mat nhan thuc: Sinh vién su
pham Trudng Pai hoc Tay Bic c6 hiéu biét vé
tham van tam Ii hoc duong duoc thé hién cu thé:
sinh vién nhan thirc duoc cac ki nang tham van



tam If hoc duong; cac ché do chinh sach caa Nha
nude ddi voi van dé tham van tdm 1i hién nay;
tam quan trong cua cong tac tham van ddi véi
hoc sinh; nhitng kho khidn ma hoc sinh phd
théng gap phai va vai tro, vi tri cia nguoi gido
vién khi kiém nhiém trong cong tac tham van
tam li hoc duong.

Trong hoc tap, sinh vién nhan thac dugc
muén c6 kién thic vé tham van tdm i hoc
duong phai hoc tap cac mén hoc lién quan dén
tam sinh Ii lta tudi hoc sinh phd thong, dén
cong tac phéi hop giita cac luc luong giéo duc.
Ho xac dinh duoc muc dich, dong co, phuong
phap hoc tap,.. tir d6 c6 nhitng dinh huéng nhét
dinh trong viéc tim kiém ngudn luc dé dap ung
nhu cau bd sung tri thirc cua ban than.

Trong giao tiép, sinh vién nhan thicc duoc
nhitng van dé cua minh trong qué trinh tién hanh
hoat dong giao tiép voi ngudi khac. Nhiéu sinh
vién chua ty tin trong giao tiép, dac biét 1a khi
giao tiép voi thay/co gido, nhimg nguoi xung
quanh. Sinh vién nhan thdy dwoc miat han ché
ctia minh nén cd y thuc trong viéc cai thién moi
quan hé giao tiép véi ban, thay/cd gido, nhiing
nguoi Xung quanh.

- Biéu hién vé mat thai do: sinh vién su pham
c6 mong mudn boi dudng ki nang tham van tam
If hoc duong biéu hién: mong muén bé sung tri
thirc vé tham van tam If thong qua tai liéu, giao
vién dé théa man nhu cau cua ban than.

Trong hoc tap, sinh vién da c6 y thurc tich cuc
hoc tap cac mén hoc lién quan dén tam sinh I
lta tudi hoc sinh. Viéc nhan thic vé& phuong
thirc thoa man nhu cau lac nay da rd rang hon va
chu thé da cam nhan su thiéu hut nhét dinh néu
khong duoc thoa mén nhu cau ndy mot cach kip
thoi.

Trong giao tiép, sinh vién mong mudn va to
thai d§ hai long/chua hai long khi dugc thoa
man/chua théa man nhu cau ciia minh. Sinh vién
mong mudn dugc giao tiép clng ban bé trong
hoat dong hoc tap ciing nhu trong cac hoat dong
x& hoi khac; ngoai ra sinh vién ciing mong mudn
duoc giao tiép véi gido vién nham nang cao kha
ning giao tiép ciia ban than va cach xir Ii cac tinh
hudng khi gap phai trong qua trinh giang day.
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- Biéu hién vé& mat hanh vi: Sinh vién cé hanh
vi tim kiém cac diéu kién va phuong thirc dé
thoa man nhu cau bdi dudng ki ning tham van
tam 1i hoc dudng cua minh khi gap van dé hoat
dong (hoc tap, giao tiép).

Trong hoc tap, sinh vién c6 hanh dong tim
kiém cac phuong tién, chuan bj cac diéu kién cu
thé dé thoa man nhu cau nay. Sinh vién tim kiém
céc cach khac nhau dé van dung tri thirc da hoc
tap vao cudc séng: tim kiém ki ning ghi nho,
van dung, tim kiém va sir dung ngudn théng tin
hop li cho qué trinh hoc tap.

Trong giao tiép, sinh vién tim cach xay dung
cac mdi quan hé giao tiép than thién, boc 16 cam
xuc cua minh trong giao tiép cho dung muec, ki
ning lang nghe, sir dung céc phuong tién giao
tiép mot cach hop .

2.3. Céc yéu t6 anh hwéng dén nhu cau boi
dudng Ki ning tham van tam li hoe dwong
cuia sinh vién su pham

Nhu ciu bdi dudng ki ning tham van tam li
hoc duong cua sinh vién chiu anh huong baéi ca
yéu té khach quan va yéu té chu quan.

2.3 1. Nhitng yéu té khéach quan

Céc yéu té khach quan duoc hiéu 1a nhing
yéu td nam ngoai c& nhan, khéng phu thudc vao
ca nhan. Nhiing yéu t khach quan tac dong dén
nhu cau bdi dudng ki ning tham van tam i hoc
duong cua sinh vién bao gdm: co ché chinh
sach, su phat trién vé nghé tham van o Viét
Nam, dic diém tdm — sinh Ii l¢a tudi hoc sinh,
anh huong cua nhitng bién ddi xa hoi.

- Co ché chinh sach. Thong tuw 31/2017/TT-
BGDDT di néu rd; mdi nha trudng can ¢ T6 tu
van, hd tro hoc sinh va b tri can b, gido vién
kiém nhiém dé thuc hién cong tac tu van tam Ii
hoc sinh. Pay 1a yéu t6 co ban dé mdi sinh vién
ngay tir khi con ngdi trén nha truong da c6 nhu
cau bdi dudng ki ning tham van tdm Ii hoc
duong dé dap tmg duoc yéu cau caa Nha nudc,
nhu cau caa xa hoi.

- Su phat trién vé nghé tham van & Viét Nam.
O Viét Nam hién nay, hoat dong tham van néi
chung va tham van tam Ii hoc duong néi riéng
dang trén budc duong phat trién va khang dinh
vi tri, vai trd caa minh. Dé c6 thé co su phat trién
viing chic, yéu cau dit ra 1a cac nha tham van



dd kiém nhiém ciing ludn phai c6 y thic boi
dudng tri thire chuy&n mon va kinh nghiém tham
van ngay tir khi con ngdi trén ghé nha truong.

- Pic diém tam — sinh If lta tudi hoc sinh.
Sinh vién su pham sau khi ra truong sé tham gia
giang day & cac truong phd thong, dbi twong
quan hé truc tiép vai ho 1a nhitng con ngudi
dang trong thoi ki chuan bi, dang & budi binh
minh cua cudc doi. X& hoi twong lai manh hay
yéu, phét trién hay tri tré tily thudc vao noi dung
va chat luong ciia thoi ki chuan bi nay. Pay ciing
14 lra tudi c6 nhiéu bién dong vé tam — sinh li
ma ngudi 16n, dic biét 1 gido vién can biét dé
c6 nhitng dinh hudng dong vién, khich 1€ kip
thoi, gilip hoc sinh phét trién dang hudng, dung
y&u cau cia xa hoi.

- Anh hudng cua nhiing bién doi x& hoi:
Nhitng bién doi trong nuéc va thé gii co tac
dong nhiéu mat dén doi séng xa hoi cua mdi ca
nhan. Pbi tugng chiu tac dong manh do6 chinh 1a
tang 16p thanh nién, sinh vién vi ho la nhiing
nguoi nang dong, sang tao, ua tim toi, kham pha
va thich su thay doi.

2.3.2. Nhaéing yéu té chi quan

Nhiing yéu t6 cha quan tir phia sinh vién
duoc hiéu 1a nhiing yéu té bén trong tam 1i c&
nhan nhu: htng tha nghé nghiép, 1ong yéu tré,
nang luc hoc tap, kho khan tam .

- Hiing tha nghé nghiép co6 tac dong tich cuc
dbi véi ca nhan trong cong viéc ma ca nhan dam
nhiém. Hung tha ludn gan lién véi nhitng cam
xuc, tinh cam tich cuc khién cho c& nhan c6 su
say mé hon d6i véi cong viéc ciia minh. No 1a
dong luc thuc ddy con ngudi khic phuc nhiing
kho khin, tré ngai dé hoan thanh muc tiéu. Sy
thanh cong cua con ngudi phu thudc phan 16n
vao thai 4o cta con nguoi dbi véi cong viéc cua
minh.

- Long yéu tré. Sinh vién su pham c6 long
yéu tré s& mong mudn bdi dudng khéng chi
nhitng kién thac chuyén mén, ma bao gom ca
nhitng kién thac nham gidp hoc sinh ctia minh
c6 thai d tich cuc trong hoc tap, c6 mdi quan hé
t6t v6i ban b, thay/co,...

- Nang lyc hoc tap c6 tac dong 16n dén nhu
cau bdi dudng ki ning tham van tdm Ii hoc

47

duong cua sinh vién. Pé tham van tam Ii hoc
duong, sinh vién phai nim bét duoc dic diém
tam — sinh Ii I@a tudi hoc sinh, c6 kién thuc
chuyé&n mén va kinh nghiém vé tham van tam Ii
hoc dudng. Piéu nay doi hoi sinh vién phai tim
hiéu tri thuc, bdi dudng cac ki nang tham van,
ngoai viéc hoc tap nhirng tri thixc chuyén moén
nghiép vu.

- Khé khin tam li. Ban than mdi sinh vién
hién nay ciing gip nhimg kho khan tdm 1i nhét
dinh. Nhiing khé khan nay do anh huong cua:
moi truong hoc tap, thay ddi hoan canh song,
ap luc hoc tap, mau thuan trong cac mdi quan
hé,... Nhiéu sinh vién chwa nhan thic duoc day
du vé nhiém vy hoat déng cta minh, chua danh
gi4 dang kha nang cua ban than; thiéu kha ning
kiém ché cam xuc, tinh cam, thd o vé6i hoat
dong; hanh vi dién ra bot phat, khong lam chu
dugc trong qué trinh hoat dong, hoat dong
thiéu logic,... Chinh nhiing khé khin ma ban
than sinh vién da, dang gap phai ciing la mét
yéu co ban thuc day nhu cau bdi dudng ki ning
tham van tam If hoc duong.

3. KET LUAN

Nhu cau bdi dudng ki ning tham van tam Ii
hoc duong cua sinh vién su pham la nhirng doi
hoi cua sinh vién vé viéc b sung kién thuc, ki
nang dé nang cao trinh do, hudng tgi viéc van
dung tri thare vao viéc thuc hién nhirng nhiém vu
ctia tham van tam li hoc duong, dé 1a trg gitp
hoc sinh nang cao ning luc tu giai quyét nhing
kho khin, vudng mac trong hoc tap, quan hé xa
hoi, dinh huéng nghé nghiép, phat hién som va
phét trién cac chuwong trinh phong ngira, can
thiép thich hop trong nha trudong. Nhu cau boi
dudng ki nang tham van tam i hoc duong dugc
biéu hién & ba mat: nhan thirc, thai do, hanh vi.
Nhu cau nay cua sinh vién chiu anh huéng bai
ca yéu td khach quan va yéu té chu quan.
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THEORETICAL BASIS OF THE DEMAND FOR FOSTERING THE SCHOOL
PSYCHOLIGY CONSULTATION SKILLS OF PEDAGOGICAL STUDENTS

Phan Thi Voc
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Abstract: The demand for fostering the school psychology counseling skills is thepedagogical
students' requirement for supplementing knowledge and skills to improve their qualifications in
school psychology counseling, helping them expand or upgrade the system of knowledge, skills, skills,
professional expertise in school psychology counseling. This article mentions theoretical basis about
the need to foster SPCS of students through content: definition of the demands, foster, skill; definition
of SPCS skill; definition of fostering SPCS skill and its characteristics, etc in order to study this issues
in practice.

Keywords: demand, foster, skill, counsel, the need to foster school psychology counseling,
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